M desksolutions

van ondernemers voor ondernemers

Wat mag u verwachten van SAP Business One ?
A In v8.8 NU

A Inv8.81 begin 2011

A In v8.82 najaar 2011

A 1N v9.X 2012

W Business
One THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP



Mei 2010 - Introductie = SAP Business One 8.8

_ _

A Gebruiksgemak

/\ Business Processen

A Crystal Reports & Analytics

A\ Systeem Architectuur & Performantie
A Implementatie and Onderhoud

A Integratie & Samenwerking

_ _

/\ Hogere productiviteit
Alagere6t ot al cost of ow
/\ Plezanter om mee te werken!

/A SAP Business One 8.8 is beschikbaar

voor elke klant met geldig SAP-
onderhoudscontract




Nieuwe User interface

Elle Edt ¥ew Data Goto Modules Tools

‘Window Help

LR RNERBRS®® EMMEB WG T

OEC Computers
Jaysan Butler

Modules Drag & Relate Py Menu

Administration
Financials

Sales Opportunities
Sales - A/R
Purchasing - A/P
Business Partners
Banking

Inventory
Production

MRP

Y EGBDIMENOW

Service

k &

Human Resources

Reports

HERkoba 2@E 40 ?

/R Invoice —_ax

4

System Messages Log (8) |

Errors Warnings Information
# Message

1 X Due Date is missing

z X Enter due date

SAP Business One
w Business

50 = Last Messages to Display

06/12/2003
03146

Customer ~lcroon Mo, [Primary 224
Mame Aquent Systeris Status Open
Contact Parson [Tray Brown ~[=  Posting Date 11/08,/2009
Customer Ref. Mo, Due Date 12072003
BP Currency - lcan 08184 Document Date 1106,/2009
Contents t Logistics k Accounting
Ttem/Service Type  [Ttem Summary Type Ho Summary -
# | Itemn Mo. Quantity Urit Price Disc... |TaxC... | Total (Doc)
1 = Iooooz 5 00§ | 0000 = Exempl 21382 CAN
2 ) 0004 5 S250% | 0000 < Exempl 32073 CAN
3 100005 5 1750 F | 0.000 = Exempl 962.20 CAN
Sl Eurre Brad Thompson Total Befors Discount 1,436.75 CAN
Een Discount %
[Cee ] Total Down Payment
Freight
[[] Rounding
Tax
Remarks Sased On Deliveries 234, Total 1,436.75 CAN
Zpplied Amount
Balance Due 1,43%.75 CAN

»

1]
oy
[]

-

FEEE———

User Iy

Pazsword:

* o

|

ok || st

] lghange Company

SARd

Verbeteringen

Frissere ftooled | o0 o kgehfaseéraop |
research bij bestaande klanten

Mooie kleuren, texten & dimensies
Betere grafiek & beelden
Herkenbaari SAP 0

Keuze tussen oude en nieuwe stijl

Voordelen
Aantrekkelijker voor de gebruikers

Plezanter om mee te werken

Beter voor de gebruikers!




Duidelijker foutboodschappen & Online Help

Online Help

A Meer fiegevodigekthel p topic:

.\I(‘.\:\'ug(,

Boter due date \\ A Uitleg symptomen en remedies
Diagnosis \
¥ou have attempted to add a sales or purchasing \ SyStem M €ss ag € L 0 g
empty % document. The Due Date field ig \ R i i i
e \ A Betere tracering van message historiek
Do one of the following: \ A Directe links naar relevante helpteksten

= Scenario 1

A Leesbaardere boodschappen
In the Due Date field, specify a due date.

= Scenario 2
1. Go to the 1) Administration — System Initialization — Gineral Settings —» BP 4

L e S S Sy e B (o Y e Sy T e et e S |

e P oy e e Y T T e v

=]

Errars W armings InFoteration Last Meszages ko Display

* Message Help  Conbext [rake f Time Message I

3 i Operation completed successfully [Message 200-48] 15/10/2009 15:16:58 -1 -

4 X Due Date is rmissing Help  Field: Due Date 15/10/2009 15:16:23 10000443

5 X Enter due date Field: Due Date 15/10/2009 15:10:52 10000106 D

E A Docurment total is zero, Continue? Hele  Field: Total 15410/2009 15:10:50 10000093 -
[ | 15102009 | I | TR

| | w One

| | 15:19 [ &

-—




Negatieve Totalen in AKenVK Documenten

AR Invoice —Ax

Custormer 299999 = Mo, Prirnary bl | EE
Marne Cne Tirne Customer = Status Qpen
Contact Person wl=) Posting Drate 06,12 /2009
Customer Ref, Mo, Due Date 06f12 /2009
EP Currency hd |l Document Crate 06f12 /2009
Verbeteringen:
Contents Logistics [ Accounting
TemfService Typs e - Summary Type Ne Summary - Negatieve lijnen in meer documenttypes (vb.
# Itern Mo, = Item Descriplion = Quantity  Unit Price Disc... TaxCode = Total (L)
1 E10 Eeer in Crate Cemphy, o -0 0,000 faCtu re n)
2 E0002 Creposit Bottle -200 0283 0000 -E0.00 3
) <0001 Crate fior Beer (20 batt] -10 200% 0,000 -20.00 3 1 1 1 1
s St to : e o Mogelijkheid van negatieve totalen in
° 200 verkoopdocumenten
Caieslemployee Sales Manager M Total Before Discount 66,00 §
Crwnier = ~ Discount % VO 0 rd el en .
[_J Total Down Payment
Freight .
[] Rounding 800% Direct aanmaken van een factuur, zonder
Tax
Remarks T 56,00 vooraf te moeten checken of het totaal + of - is
B::‘nce Due -B6.00 ) . ~
Geenextracr ed i tnodmgt a 0 s
Cancel Copy From ‘] | Copy To |

i Eenvoudiger boekhouding! l



Units of Measure

=7

h Verkoop J Verbeteringen:
/ Gebruik van meerdere eenheden (UoM) in
Aankoop Magazijn Verkoop
— — |
_ aankoop
\\ h Verkoop J verkoop
magazijn

Definitie van standaarden in artikelbestand +
mogelijkheid om te wijzigen

Manueel overschrijven van UoM in transacties

Voordelen:

Flexibeler bedrijfsprocessen

N o J

I Meer flexibiliteit! J




Available to Promise ( ATP)

SaesOrdor . lax Verbeteringen:

Custorner 20000 = Mo [Primary - o
Marne Fzr Thompson = Shatus Open ) ) i .
Crvea o DT S e oafz1 20 J Overzicht van voorraadprojectie op basis van
Lstirner Ref. Mo, eliuery Date
EP Currency -3 Document Drate 0421 /2009 pl’OdUCtie- en aankOOpOI’derS
i — Rechtsklik in verkoopdocumenten of
Item,/Service Type Itern hd Summary Type Mo Surnrnary hd
wl b9 Ta.. = Items per Unit Unit of Measure  Total [LC) Del, Date 1
- | Tan: 2 Remsper 1k — artikelbestand
- h00a 0.000 ] ] ]
pekte Ook in beschikbaarheidscontrole
Add Row
Delete Row
Duplicate Row
Open Calculatar ]
Bow Dot Voordelen:
@ g::m:cnttwl‘::ans... ; ;?;is::we Discourt % i . . . o
B GossProfi.. Freight Beter zicht op huidige en toekomstige
ast Prices [ keunding 0,004 .
I\__u'DI:nTe and Weight Calculation. .. Tax bESCh | kbare Voorraden

Totsl £.10 4
opehinglandiCosngRamatk: Inventory Status (Available to Promise) = =
Available ko Promise

_ -1/ Haalbare beloften aan klanten
s Ttern Ma. 0001 il (Engine) 540
what's This?
Warehouse oL
Save as Draft o B
# Document  CustomerfWerdor Order Date  Delivery Date  Ordered  Committed  fvailable Lo Tterns Uit M in d er risico o p Stockb reu k
1 In Stock 1,565 1,565
z OF 85 Mashina Corporatio 04/21/2009  04/24/2009 100 1,465 | 5
El OF &4 Earthshaker Corpor 04/21,/2009 0425, /2009 250 1,215 | 5
4 OF &4 Earthshaker Corpor 04/21,/2009 042872009 500 Fi5 | 5
3 OF 85 Mashina Corporatio 04/21/2009  04/29,2009 250 465 1 5
E OF &4 Earthshaker Corpor 04/21,/2009 05,05 /2009 500 -35 | 5
7 OF 85 Mashina Corporatio 04/21/2009  05,05,2009 500 -535 1 5
] PO 84 Far East Imports 042172009 05,06/2009 1,590 1,055 | 153
3 OF 84 Earthshaker Corpoi04/21/2009  05,10,2009 500 555 1 5
3,155 2,600
Display Crders Bevond Item's Lead Time
Ok -

Nauwkeuriger leveringsplanning!




Integrated Crystal Reports (1/5)
User Experience

T T

TEEELILIEEE BB L LR L B

CETIYR T A NY I

30 Riser Chant

Sum of Lant

INVOICE 224

Poge

v Tage, Neto 30 Tage
Povment Term: 2% 10Tage. 58

25102009 20000 015850 170552 944402

04112008 10000 924175 139963 95038

Verbeteringen:

A Naadloze integratie tussen CR en SAP
Business One

A Heel wat layout- and grafische opties
A Meer design mogelijkheden

A Gebruiksvriendelijke preview opties zoals
vergrootglas, bladeren, meerdere preview
windows, etc.

A Interactieve rapportering met drill down

Voordelen:

/. Eenvoudiger rapportering & analyse van
kritische bedrijfsinformatie

/. Makkelijker design van layouts & rapporten
met éénzelfde huisstijl




Integrated Crystal Reports (2/5)
Interactieve Analyses

Drill Down

200002
IBM Infoprint 1222

Ttems
IBM Printers

ltem Master Data S
e ory Tter

lem Sales Report —_Aax

)
o5 Objects

[N

EENEREY r

s #h - |

Bus

J

[ 1vain Report, | Canstruction | Distributors |

Item Sales by Customer Group

Customer Group Item Code Item Description Quantity Total

Construction
= AQ0001 IBM Inforprint 1312 2200 10,285.00
= A00002 IBM Infoprint 1222 5.00 2 500.00
= |A00003 IBM Infoprint 1226 21.00 1174550
= AQ0004 HP Color LaserJet5 3.00 1,800.00
= AQ0005 HP ColorLaser Jat4 1.00 528.00
= AQ000G HP 600 SeriesInc 10.00 625000

62.00 33,10850

Total Page No.: 1+

|Zoom Factor: 90%

[
E

Serial and Batch Mumbers
Manage Ttem by Hene

Base Price | Unit Price 200,00 §
General | PurchatingDsta | SalesData | Inwsntory Data Blanning Data Broperties Remarks
Broduction Data
[ Phantom Ttem
Issus Method Backfiush -

Sales Analysis by Iltem

@ | @[]

bW |1

O Artikel
=-[Y HP Printer
=[] HP Prinker

[l ~00004
0y A0000S
0} A00006

=-[ IBM Printer

[ IBM Printer

0O pC

O Server

[ Zubehar

| Main Repoark

Verbeteringen:
Zoom-in & out
6Zoek texto

Link tussen rapport en SAP Business

One
Drill down + navigatie via linkerkolom
XML,

Export naar

Sorteren, filteren en herformateren

Voordelen:

Makkelijker en snellere toegang tot
data

Export naar meer externe formaten

Beter zicht op de business!




Integrated Crystal Reports (3/5)
Report and Layout Management

Report and Layout Management

} Financials
P Sales Cpportunities
w Sales - AR
P Sales Quatation
» Sales Crder
F Delivery
» Return
F AR Down Payment Invoice
w AR Inwoice
Inwoice [Service]
AR Invaice (Tterns)
AR Invaice (Document Summary)
AR Packaging
B AR Invoice + Payment
F AR Credit Memo
F AR Reserve Invaoice
¥ Dunning Wizard
F Sales Reparts
¥ Purchasing - &/
} Business Partrers
F Eanking
» Inventary
» Production
» MRP
» Service
P} Human Resources

(Gl |

X%
- Layouts Printing Seqs
#  Layout ID Layout Mame Type Language
1 IMV20001 Inwoice Blank Stock_LISA [Systerr PLD Englizh
2 IMvzoo0z CR-F-AR-Invoice-Mazber Crystal Report
3 IMV20003 Inwoice Preprinted (Systenn) PLD Englizh
4 INV20004 CR-7-AR-Invoice-LUS Crystal Report
S IMNV20005 Inwoice with Advice (ERP] [Syster PLD Englizh
£ INVZ0007 Irwoice (ERP] (Systern) FLD English
7 IMV20009 Inwoice Including Batch/SH [Syste PLD Englizh
jis} IMW20004 Description ﬂ
Mame CR-F-AR-Invoice-IUS
Layout Type Crystal Report =l
Last Updated 0602 /2009 Printer Crefault b
Authar rmanager 1zt page printer Maore |
Status Active il MNa, of Copies 1
E1 version Localization
Crystal wersion
- RN

Choose Document Type
AR Invoice [Therns)

Layout Template

Inwvoice (ERP) (Syster)

Invoice Blank Stack_USA (Systern)
Invoice Including Batch/SH (System)

Irvoice with Advice [(ERP] (Systern)

#

1

2

3

4 Inwoice Preprinted (System)
5

6 Invoice_Stock _USA_link_button
7

Sales Invoice

-

Irnport

l =14 “ Cancel J l

Set az Default

J

‘ *PLD: Print Layout Designer

L

SARd

Verbeteringen:

Combinatie van PLD & CR layouts (& Coresuite)
Import van externe CR layouts and rapporten

Export van CR layouts & rapporten

Master layouts als model

1 gratis Crystal Reports Designer licentie met SBO
Selectieschermen met SAP Business One look & feel

Naadloze bidirectionele integratie

Voordelen:

Geleidelijke PLD overgang naar CR
Makkelijker en sterker layouts & rapporten
Direct bruikbare externe rapporten

CR = industriestandard (kennisverspreiding)

Makkelijker roll-out in meerdere databases/bedrijven

J

| Tijdwinst! |



Integrated Crystal Reports (4/5)

Afdruk van document

Eén actie drukt
alles tegelijk

Verkoop
Document

)

Factuur
Document

/4 b\;\'\
{ 70

\\&\5 Factuur

Boekhouding
Printer

) bevestiging

Verkoop
Printer

7\
\\\\5 Paklijst &

Leveringsnota

Magazijn
Printer

-set

V/a

Sequence Details

A

\\\S Adres etiket

Logistiek
Printer

Sequenice Marne Guick Sales Process Docurnent Type AR
# Object Layaut Copies Printer 1sk Page Prinker
1 AR Inwoice CR Sales Invoice 1 Bookkeaping BW * (Mone)
2 AR Inwoice ¥ CR Inwoice 1 Sales Desk Color * [Mone)
3 Deliveries ¥ Packing List (EhP) (Syste™ 1 ‘Warehouse B ¥ (Hone)
4 Deliveries ¥ Delivery Including Batch™ 2 Warehouse BEW ¥ (Mone)
5 ¥ [(Default) 1 (Drefault) * (Mone)
ST ISP S SE S S IS S P PSSP R SRS PN FETSERA S o

Definieer zelf uw document-sets

Verbetering:

Afdruk van verschillende documenten met
diverse layouts, op meerdere printers, in één
enkele sta

Voordelen:
Automatisch afdrukproces

Documenten gelijktijdig beschikbaar

J

l Optimalisatie van Document Printing Flows! ‘


http://imagedirectory.wdf.sap.corp:6080/imagefamily.epx?context=F55FACF5464A4B7C46EE14DD604884B7E106E5A62EA436513F00579612433CF7548C1CE2D7C8C5346B57EC03286775E0F0E96F1F10B17DFB223C8FB3C06E935E9701063DC5AA57B2|E42DF9A5931478C392D11DF86F31BC08
http://imagedirectory.wdf.sap.corp:6080/imagefamily.epx?context=F55FACF5464A4B7C46EE14DD604884B7E106E5A62EA436513F00579612433CF7548C1CE2D7C8C5346B57EC03286775E0F0E96F1F10B17DFB223C8FB3C06E935E9701063DC5AA57B2|E42DF9A5931478C392D11DF86F31BC08

Verbeterde performantie

Verbeteringen
AMinder fAlockingo van data tabell en
A Optimisatie van veelgebruikte SQL queries

A Snellere grid-invoer

Testresultaten*

A 5 gelijktijdige users in verkoop- en aankoopdocumenten:
ca. 80% sneller

p>)

Toevoeging van marketing documenten: 20-50% sneller

p>)

Selectie marketing documenten: 20-40% sneller

>

6Choose f rlo-avéosheilef st en:

L * Results based on benchmark tests in SAP labs

J

- osuelerwereen |




Data Archivering

Data Archive Wizard:

A Verwijdert sets van transactiegegevens van
afgesloten financiele periodes uit de productie-

_ database
Productie-Database

(voor archivering)

>

Voorafgaande simulaties met schatting van de
plaatsbesparing

b~

Copie van de huidige database voor toegang

\ / tot historische gegevens

Data Archiving verwijdert
Transactie-data Voordelen:

>

Handelbaarder productie-database

Snelheidswinst

>

>

Lagere TCO:

Productie-Database .
o / Snellere backups
(na archivering)

>

Snellere upgrade, minder maintenance




Remote Support Platform (RSP) !

Automatische tool die klanten-systemen en databases controleertop A best pract

Proactief signaleren en voorkomen van potentiele systeem problemen
Bewaken van dagdagelijkse business operaties
Minder IT support & onderhoudskosten, dus lagere TCO

> > >

SAP Business One RSP Automatische health check queries ' SAP & Partner Support

voor potentiele problemen

Verzamelt informatie over installatie,
bezetting, disk capacitet, vorige
back-ups etc.

T O o s G e o e Ta
LOAJGNES+L WAHIAW TS D¥BIRG 203 40 7
e = e T 7
T e E &
L i e - s
| = = _
H H—r E=

Aut omati sche o6fi xes
problemen

—

Verwittigt de
van ondernemers voor ondernemers

partner,




Upgrade Wizard

'—|_i’ SAP Business One Upgrade Wizard

Component Selections

Select the components that you want to upgrade,

Click Help to see more information about & desslected component and an inactive componeat,

Component Name The Earliest Yersion Found
= Server Components
Server Tools 2007
Common Database 800180
Add-Ons
Cutlook Integration Server 2007
Hel 860029
Company Database 800173

= dient Components

D
[
[v] Si
o

T
Pre-Upgrade Check: Errors Detected
In Details colurnn, for each component with errors, choose Details and fix errors
according to the Help documentation, Heln
Cannot continue upgrade,
Business One Server: vMB1
Component Mame Errors  Warnings Result
E Common Databaze 1 u] Cannat Upgrade com Details
B add-Crns 1 ] Cannot upgrade com Cetails
B Help 1 ] Cannot upgrade com Details
B SBODEMO_DE 1 u] Cannot upgrade com Details
For detalled technical information
[ cancel || Mext

SARd

Verbeteringen:

Volledig gegidsd, automatisch upgrade
proces

Database controle voor de upgrade
ABat cho
Automatische backup van databases

Automatische upgrade van software
componenten

Begeleiding van probleem-oplossing
indien nodig

Voordelen:

Sneller en makkelijker upgraden met

kortere downtime
Mi nder compl exiteidt

Minder risico op dataverlies door
vergissingen

Minder IT support en lagere maintenance
kosten

dat abase upag!

J

i Simpeler, Veiliger Upgrades! l



Integratie van SAP Business One via Bl
met andere ERP Systemen SAP

Out-of-the-box scenarios voor snelle set-up
Consolidatie van basisgegevens

Intercompany aankoop/verkoop transacties

EDI me t kl anten/ |l everanciers/ é

Flexibiliteit voor makkelijke customizatie en uitbreiding
Lichtgewicht architectuur = minimale skills, minder onderhoud

Subsidiary

Headquarters
Customer

Manufacturing

Headquarters <o

Branch Office

Iy === =3
b P i 9 ¢ Acquisition
}ai:&). @ m
Branch Office y Supplier

Y
Customer

Fully integrated with B1iSN

Manual Processes
ENA wgsdiefeq mifp B2

INSUNg| pLoce2262

J

.
’ Betrouwbare en betaalbare integratie van uw Ecosysteem l




SAP B1li
Out -of -the -Box Scenarios SADg

Mogelijkheden

.............................. L R,
Integratie vermindert het aantal manuele interventies voor
- transacties
W Order Order
‘09 """""" » ” W Gepreconfigureerde data-uitwisseling, inclusief data
transformatie-regels en routing-regels voor de transacties
W tussen verschillende systemen
Send Purchase Order I -.‘Create Sales Order
Create Sales Order
Send Purchase Order
(with reference to SO)
Receive Sales Order AT ++..Send Sales Order g::g::;;gmer VO (0] rd el en

Confirmation Confirmation

sesafensenmennsss s | Send Outbound Deli
Create Goods Receipt PO 47'" «a, 2end Gutbound Delivery

Create Goods Receipt

Betere operationele efficientie en productiviteit

Send Shipment
Notification

Create AIP Invoice Create AR Invoice Lagere TCO (tijdwinst) dankzij een betaalbare,

(with reference to GR)

T (75 AR voles gebruiksvriendelijke oplossing

Receive AR Invoice &

Meer winst door optimasilering van verkoop, marketing en
Automatedwith B1iSN . .
/ . / service functies

4 Manual Process

Inter-Company Aankoop i Verkoop uit Centrale Stock

Andere scenari o6s-ofaleBoxhi kbaar Out
Master Data Distributie i Product
Master Data Distributie i Klant
Inter-Company Aankoop i Verkoop uit lokale stock
Customizing Distribution
Management Reporting i Sales Analysis p,

l Out-of-the-Box Integration For Fast ROI! I




SAP Business One 8.8 is beschikbaar !

A General Availability sinds
Mei 2010

A Upgrade NU!




SAP Business One 8.8 dkorte 0l i ved dem

A Look & feel
A Enterprise search
A Interactieve rapporten




De verdere toekomst van SAP Business One ? !

Key Guiding Principles

“Our goal is delivering an on-premise or hosted business management solution for
small businesses that is easy to use, flexible, and affordable.

We will expand the solution into a highly flexible business platform so that SAP
Business One will become the ideal platform for co-innovations with our Ecosystem,

Jjoining networked applications and cloud computing together.”
SAP Business One Executive Management Team
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